
 

Acrobat.com附加使用条款 

更新日期：2014年 6月 18日。替代 2013年 5月 2日版本全文。 

ADOBE在线服务根据 ACROBAT.COM附加使用条款提供 

本附加条款中使用的加引号术语在 Adobe一般使用条款（“条款”）或本附加条款中定义如下。 

1. 定义。 

1.1 “FormsCentral 解决方案”是指您为客户开发的网址或其他产品和服务，其(a)使用 FormsCentral；(b)将材

料功能添加至 FormsCentral；以及(c)与服务不构成竞争关系。 

1.2 “信息”是指个人可识别的信息。 

1.3 “参与者”是指与您产生关系或相关，从而与服务进行交互的第三方。 

2. 使用服务。 

2.1 使用服务的授权。您声明并保证您拥有全部所需的权利、权力和授权以签订本附加条款并执行所需的操

作。 

2.2 代表他人使用。您可以创建和维护您向客户提供的 FormsCentral 解决方案，前提是您同意以下条件：

(a) 您自行负责对与您或您的客户使用服务或任何 FormsCentral 解决方案相关的任何非公开验证凭证保密；

(b) 您自行负责保持足够数量的服务许可证以支持 FormsCentral 解决方案；以及(c)在您或您客户帐户有任何

可能误用，或发生与服务相关的任何安全事故时，您将会立即通知我们的客户支持团队。特此说明，如果

您的某个 FormsCentral 解决方案包括允许您的客户多个用户访问 FormsCentral 解决方案的权利，则您必须

获得足以涵盖这些用户的许可证。 

3. 期限和终止。 

3.1 本附加条款的有效期直到您或 Adobe按“条款”所述终止协议为止。除了 Adobe可能按照“条款”所述而终

止本附加条款外，如果您的服务帐户被任何第三方使用，Adobe也可能会终止本附加条款。 

3.2 除了“条款”第 10.4条所述的内容之外，本附加条款的以下条款在本附加条款到期或终止后仍然有效：第

1、3.2、4和 7条。 

4. 参与者信息。 

4.1 您对于参与者信息的责任。与 Adobe 和您之间一样，您须自行负责因服务而使用和提交的参与者的任

何及所有信息，Adobe 不承担任何相关的责任。您应遵守所有适用于参与者信息的数据保护和隐私法律和

法规。您必须就以下事项获取并维持参与者的同意：(a)同意您访问、使用或披露参与者信息；以及(b)同意

Adobe 为您提供用于执行本协议所述操作的工具。您必须从参与者那里获取允许 Adobe 提供服务的所有授



权。您应保护并保证使 Adobe 免于承担任何由参与者提出的、与此类参与者信息的行为或疏忽有关的，针

对 Adobe的索赔、诉讼或法律程序。 

4.2 参与者的敏感信息。除了第 4.1 条（“您对于参与者信息的责任”）所述的责任之外，您特此承认并同意： 

(a) 您自行负责遵守 1998年颁布的《儿童在线隐私权保护法》（Children's Online Privacy Protection Act of 

1998，缩写 COPPA），包括但不限于您和参与者在收集和使用十三(13)岁以下儿童与服务使用相关的信息

时获得家长的同意； 

(b) Adobe (i)在为您提供以及让您访问服务时，并非以业务伙伴或转包商的身份代表您遵守经修订和补充的

《1996年健康保险流通与责任法案》（Health Insurance Portability and Accountability Act，缩写 HIPAA）所

使用、定义或描述的条款；以及(ii)自行遵守本附加条款所述的隐私和安全条款； 

(c) 对于在使用您和参与者提供的服务时获得或使用的“受保护的健康信息”（定义详见 HIPAA、《经济及临

床健康的医疗保健信息科技法案》（Health Information Technology for Economic and Clinical Health，缩写

HITECH）、2009年颁布的《美国复苏与再投资法案》(American Recovery and Reinvestment Act)中的条款以

及这方面的相关法规，因为每个法案可能偶尔有修订），您自行负责遵守 HIPAA的条款；以及 

(d) 对于在使用您和参与者提供的服务时获得或使用的其他敏感信息，包括但不限于社会保险号、信用卡号

码、驾驶执照号以及银行账户信息，您自行负责遵守适用的任何数据保护和隐私法律及规则。 

4.3 发送给参与者的电子邮件。与服务有关的电子邮件通常由您而不是由 Adobe 发送给参与者。因而，即

使特定的参与者已经选择不愿接收 Adobe 发出的邮件，但是此类参与者也会收到由您发送的与某些服务相

关的电子邮件。此外，Adobe 会作为您的代理应您的请求以您的名义给参与者发送电子邮件（如果适用）。

您必须对此类电子邮件及其内容全权负责。 

5. 服务专项条款。 

本第 5 条的条款仅适用于特定服务、提供项或下述相关的 Adobe 软件。即使本协议有任何相反的规定，在

本第 5 条条款与本附加条款的任何其他条款及条件发生冲突时，应以第 5 条的条款为准，但仅限于有冲突

的方面。 

5.1 Acrobat.com Web服务。本第 5.1条（“Acrobat.com Web服务”）仅适用于偶尔通过 Acrobat.com提供的

预发行版 Acrobat.com API（“Web服务”）访问 Adobe的开发者。 

5.1.1 Web服务的许可。根据本附加条款的条款和条件，Adobe授予您有限、可撤消、非独占、不可转让的

许可，以便 (a)查看 Adobe 在 Web 服务网页上提供的文档（ “Web 服务文档 ”），目前的网址为

http://www.adobe.com/go/acrobat_com_dev_cn；以及(b)根据 Web 服务文档和本附加条款调用和使用 Web

服务。Adobe 可以单方面决定随时终止本第 5.1.1 条（“Web 服务的许可”）授予的许可。Adobe 保留未在此

明确授予的所有权利。 

5.1.2 您对使用 Web 服务及 Web 服务文档的声明和保证。除了本附加条款所述的其他声明和保证之外，您

还声明并保证： 



(a) 您应在调用 Web 服务的网站应用程序（“您的应用程序”）的显要位置显示下列声明：“Powered by 

Acrobat.com”（“声明”）。您应确保访问和使用您的应用程序的任何第三方（“访问者”）可以从您的应用程

序方便地访问 URL https://acrobat.com。名称“Adobe”（“商标”）是 Adobe 的注册商标，您承认在使用该商

标时不会造成别人误解您对商标具有任何权利、所有权或权益，同时您也不会做出这样的声明。您应根据

Adobe 的商标准则显示声明，最新内容请访问 http://www.adobe.com/go/TMGuidelines_cn。如果 Adobe 有

理由认为您未遵守 Adobe 的商标准则，Adobe 有权要求您立即改正对声明的使用以遵守本第 5.1.2(a) 条，

或者终止此类使用； 

(b) 您应显示隐私政策或在您的应用程序中每个网页的页脚显示如何收集、使用、存储和披露从访问者收集

的数据和信息，包括在合适的位置以通告说明第三方（包括广告商）可能会提供内容和/或广告以及向访问

者直接收集信息，并且可能在访问者的浏览器中存储或识别 cookie； 

(c) 在向 Adobe获取使用Web服务或Web服务文档的授权时，不能企图隐藏或篡改您的身份或您的应用程

序的身份； 

(d) 您应要求访问者在使用您的应用程序之前先创建 Acrobat.com帐户； 

(e) 您不会代表任何访问者在您的 Acrobat.com帐户中存储访问者内容；以及 

(f) 事先未按照第 5.1.3条（“商业开发者应用”）的方式获得 Adobe明确的书面同意，您不能销售、出租或再

许可 Web 服务或 Web 服务文档，或者从 Web 服务或 Web 服务文档的使用或提供中获取任何收益，无论

是直接的商业利益、货币收益还是其他收益。 

5.1.3 商业开发者应用。如果您对于 Web 服务文档和/或 Web 服务的使用可能违反本附加条款中第 5.1.2(f) 

条的规定，Adobe 可能会立即终止在此授予您的许可。但您可通过联系 Adobe (developer@acrobat.com)，

向 Adobe申请获得第 5.1.2(f) 条的豁免。申请时需详细说明您的应用程序以及Web服务和Web服务文档的

预定用途。Adobe将会审核这些申请，并且视具体情况单方面决定是否根据第 5.1.2(f) 条提供书面豁免。如

果 Adobe根据第 5.1.2(f) 条授予您此类豁免，此类豁免可能要求您遵守 Adobe制定的其他要求。 

5.2 团队提供项。本第 5.2 条（“团队提供项”）仅在您为第三方个人或向第三方个人订阅了服务（无论是在

下述的“推广计划”下还是其他方式）（“团队提供项”）时才适用。 

5.2.1 第三方个人的信息。如果您为任何第三方个人订阅了服务，您须声明并保证，您拥有向 Adobe提供第

三方此类信息的所有权利及必要的许可，并且您应保护并保证使 Adobe 免于承担任何由参与者提出的、与

此类参与者信息的行为或疏忽有关的，针对 Adobe的索赔、诉讼或法律程序。 

5.2.2 团队使用。如果您为任何第三方个人订阅了服务，您须了解当此类个人在团队提供项下对服务的订阅

终止时，此类第三方个人服务帐户中包含的内容和工作空间不会删除，您须自行负责确保此类个人从个人

的服务帐户中删除属于您的任何内容和工作空间。 

5.3 服务的推广使用。本第 5.3 条（“服务的推广使用”）仅在 Adobe 授予您对特殊计划（“推广计划”）下服

务的特殊访问权限时适用。 

5.3.1 推广计划。除了本附加条款中的其他条款之外，作为使用推广计划下服务的用户，您访问和使用推广

计划下服务的权利将受到限制，具体限制根据 Adobe 在确认您使用推广计划下服务的权利时在电子邮件中



所做的规定，或 Adobe 在您注册推广计划时所做的规定（“推广计划通信”）。Adobe 在以后提供推广计划

时可能会有偿提供或根本不提供其他功能，具体由 Adobe全权斟酌决定。 

5.3.2 推广计划的终止。当推广计划通信中授予的有限届满时，您使用推广计划下服务的权利会立即终止。

此外，Adobe 有权在不事先通知的情况下单方面因任何原因而中断或暂停任何推广计划或您对推广计划下

服务的使用。您及参与者访问提交到您的帐户以及推广计划下服务所处理的内容的权利，可能在您使用推

广计划下服务的权利终止后适当变动或终止。 

5.4 Adobe SendNow 和 Adobe Send。使用 SendNow 或 Adobe Send 发送文件时，该文件将自动上传到

Adobe的服务器，并且 Adobe在文件可供访问和/或下载时会通知收件人（即参与者）。收件人可在 Adobe

向其发送的电子邮件中点击链接来访问和/或下载文件。Adobe可能会收集关于 SendNow或 Adobe Send文

件的收件人接收和使用文件的信息，并且 Adobe 可能会与您共享这些信息。您自行负责向收件人通知对此

类信息的收集和共享。 

5.5 订阅服务。本第 5.5 条（“订阅服务”）仅在您进行订阅以根据您的订阅方案使用其他服务功能（“订阅服

务”）时适用。 

5.5.1 Adobe主动终止。Adobe除了本附加条款第 3条中修改或终止订阅服务、您的服务帐户、本附加条款

或这些订阅服务条款的权利之外，在某些情况下，当您未支付应付的任何订阅服务费用时，还可以不事先

通知而随时立即终止或暂停您的全部或部分帐户和/或对订阅服务及这些订阅服务条款的访问。本第 5.5.1

条（“Adobe 主动终止”）所述的任何终止或暂停订阅都由 Adobe 单方面做出，且不会向您退还任何预付的

订阅服务费用或金额，同时，对于您或任何第三方因终止或暂停您的帐户和/或对订阅服务的访问而可能导

致的任何损害，Adobe不承担任何责任。 

5.5.2 帐户恢复。除非您有重大违反本附加条款的情况（由 Adobe单方面认定），否则在您的订阅服务帐户

终止后可以随时重新订阅。 

5.6 Adobe FormsCentral。作为服务的一部分，为便于支付产品和/或服务，Adobe可能会向 PayPal Inc. 等第

三方支付提供商（即“链接的网站”）发送您和/或参与者向 Adobe 提供的信息，包括但不限于向链接的网站

创建您和/或参与者帐户的信息，和/或预填通过链接的网站购买产品和/或服务而合理需要的信息。 

5.7 Adobe Acrobat.com服务。Adobe会扫描您向服务提供的任何内容，以帮助提供服务（例如启用内容的

全文检索功能）。作为服务的一部分，Adobe 还会收集您如何与内容进行交互的信息并将其与其他用户的

相似行为数据进行汇总（“汇总行为数据”）。此类汇总行为数据未与任何个人识别信息绑定，且无法反向链

接至您或您的内容。Adobe将此类汇总行为数据用于提供并改进服务与其他 Adobe产品和服务。 

通过向服务提供您的内容，您同意 Adobe 扫描您的内容并收集、处理和使用汇总行为数据，以提供及改进

服务和其他 Adobe产品和服务。 

6. 教育和学校使用。 

如果您是教师、学校或教育机构，您同意：(a)您（而不是 Adobe）自行负责遵守 COPPA，包括但不限于在

学生提供或使用服务时获取家长关于收集学生个人信息的可查证同意书；(b)由您自行收集学生使用服务的

个人信息以了解学校的使用方式及所获得的益处；以及(c)您要为家长提供关于 Adobe 收集、使用和披露实



践的信息，这些信息可在本附加条款、Adobe 在线隐私政策（网址为 http://www.adobe.com/go/privacy_cn）

（或任何继承网站）、学校认可的使用政策中找到。 

7. 担保的免责声明。 

除了“条款”中的担保免责声明之外，ADOBE 不对下列事项进行任何声明、承诺或担保：(a)与本服务或软

件类似的服务或软件将被提供用于商业用途；或(b)因您或参与者使用服务而获取或使用的任何信息（包

括但不限于参与者信息）。 
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