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这些产品特定条款约束您对 Adobe Acrobat 服务的使用，并且通过引述纳入位于www.adobe.com/go/terms_cn 的 

Adobe 一般使用条款（以下简称“一般条款”）。这些产品特定条款和一般条款统称为“条款”。本协议未定义的加引号

术语与一般条款中的含义相同。如果一般条款与这些产品特定条款发生冲突，则必须以这些产品特定条款为准。 

这些产品特定条款约束企业对 Document Cloud 服务的访问和使用。如果您通过 Adobe 开发者网站的免费套餐凭证

访问和使用 Document Cloud SDK 或 API，则 Adobe 开发者使用条款将约束您的访问和使用，而不是这些产品特定条

款。 

 

1. 定义。 

1.1 “API”表示应用程序编程接口，它是一组例程、协议和工具，用于指定软件组件如何交互。可以在头文件、JAR 文

件、头文件中定义的 SDK 插件 API 中指定 API，并在插件示例代码和对象代码格式的相关信息中演示，和/或作为 

Adobe 已将其作为 SDK 的一部分包含的库，以便与可与 Document Cloud 服务互操作的您的软件进行未修改的集成。  

1.2 “文档”是指操作所产生的数字输出。 

1.3 “Document Cloud 服务”是指 Adobe 普遍提供的某些文档解决方案，允许通过 SDK 和服务 API 使用和访问各种 PDF 

功能和其他文档功能，包括但不限于 PDF 服务 API。 

1.4“文档交易”是指执行生成文档的操作的初始端点请求（即 API 调用）。为了文档交易的目的，“页面”是指文档的分

段或分离的纸张，采用任何特定文件类型（例如 DOCX、PPTX、PDF 等），就像呈现为物理打印输出一样。 

1.5 “操作”是指文档交易表（位于 www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_meter_cn 或其后继站点）上提供的任何 

Document Cloud 服务功能和能力，并受其中的指标和使用限制约束。 

1.6 “SDK”是指 Adobe 通过位于 https://developer.adobe.com/ 或其后续网站的 Adobe 开发人员门户为 Document Cloud 

服务普遍提供的软件开发工具包。 

1.7 “服务 API”是指用于调用或请求 Document Cloud 服务的 API，这些 API 由 Adobe 通过位于 

https://developer.adobe.com/ 或其后续网站的 Adobe 开发人员门户普遍提供。 

1.8 “您的软件”是指您使用 SDK 或服务 API 开发的任何软件应用程序、程序或其他技术，其 (A) 旨在访问、运行或与 

Document Cloud 服务互操作，其 (B) 在 Document Cloud 服务本身之外增加实质性功能和价值。为避免疑问，您的软

件可能由与 Document Cloud 服务互操作的托管服务组成。 

1.9 “您的用户” 指使用您的软件或拥有已启用帐户以通过您的软件间接访问和使用 Document Cloud 服务的任何个

人。 

http://www.adobe.com/go/terms_cn
http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_meter_cn
https://developer.adobe.com/
https://developer.adobe.com/


2. 期限和终止。 

2.1  这些产品特定条款将持续适用，直至您或我们终止，如条款中所述。 

2.2  除了一般条款的“存续”规定外，有关期限和终止、服务专属条款、安全性以及您对于最终用户个人信息所负有

的义务的规定在条款的任何到期或终止后仍有效。 

3. 您的用户的个人信息。 

3.1  您的责任。在我们和您之间，您对与 Document Cloud 服务相关使用和提交的您的用户的所有个人信息负全部责

任。您必须：  

(A)  遵守适用于您的用户个人信息的所有数据保护和隐私法律和法规，包括在必要时获取和维持同意；以及 

(B)  赔偿第三方或您的用户因您的用户的个人信息的任何行为或疏忽而对我们提出的任何索赔、诉讼或程序。 

3.2  您的用户的敏感个人信息。一般条款中的敏感个人信息部分不适用于您上传到或使用 Document Cloud 服务处理

的文件内容。与您使用 Document Cloud 服务有关： 

(A) 您自行负责遵守管理敏感个人信息处理的任何适用隐私法律和法规。作为您的服务提供商，我们可能会在 

Document Cloud 服务中提供某些功能以帮助您遵守要求，但您应对使用合规性功能负责； 

(B) 在适用时，您自行负责遵守 1998 年颁布的 Children’s Online Privacy Protection Act，包括未经家长事先同意不会

收集和使用十三岁以下儿童的信息； 

(C) 根据 Health Insurance Portability and Accountability Act 以及 Health Information Technology for Economic and 

Clinical Health，您不得收集、处理或存储任何受保护的电子或其他格式的健康信息。 

(D) 如果适用，您将全权负责遵守支付卡行业数据安全标准（“PCI DSS”）。PCI DSS 禁止使用 Document Cloud 服务

存储敏感认证数据，包括授权后的卡验证码或验证值，即使其经过加密处理。如需了解本节中加引号术语的含

义，请参阅 PCI DSS。 

4. 许可授予和限制。 

4.1  许可授予。  

(A) 在您的许可期限内，Adobe 授予您一项非独占的、不可转让的许可，允许您使用 Document Cloud 服务（包括 

SDK 和服务 API），其唯一目的是为您的用户构建与您的软件的集成，其中 Document Cloud 服务的某些功能和能力

嵌入和/或集成在您的软件中。 

(B) 在您的许可期限内，您将被授予对所购买的许可交易的 Document Cloud 服务的访问权限，但须遵守位于 

https://developer.adobe.com/document-services/docs/overview/limits/ 的操作指标表和使用限制。许可期限内使用的任

何超出许可交易的文档交易都必须提前购买。“许可交易”指您已许可的文档交易数量。 

https://developer.adobe.com/document-services/docs/overview/limits/


4.2 许可限制。许可的范围受到以下要求和限制的限制： 

（A） 禁止您分发、托管、再授权、提供、允许访问或提供 Document Cloud 服务或其任何组件作为独立的应用程

序、产品或服务。您不得允许您的用户在您的软件之外使用 SDK、服务 API 和 Document Cloud 服务。 

（B） 您必须使用受支持的 SDK 和服务 API 版本。当 Adobe 通知您发布 SDK 或服务 API 的更新或补丁时，您应立

即自费实施和使用最新版本的 SDK 或服务 API（如适用）。未能实施和使用支持的版本将导致您的软件内的服务 API 

被禁用或安全漏洞增加。 

5. 安全性。 

5.1  您的责任。您有责任配置和使用 Document Cloud 服务的安全功能，以履行适用的隐私、安全和数据保护法律法

规对您的用户的义务。您有责任确保从 Document Cloud 服务通过电子邮件发送给您的用户的文件、从 Document 

Cloud 服务下载的文件或通过 Document Cloud 服务的集成功能传输到非 Adobe 系统的文件的安全性。我们将维持商

业合理的管理、物理和技术保障措施，帮助保护在 Document Cloud 服务中由我们直接控制的您的内容的安全性、机

密性和完整性。 

5.2  合规认证。可以在 https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html 或其后续网站找到 Document 

Cloud 服务的合规认证。如果您的内容需要根据特定合规性认证、标准或法规的要求进行处理或存储，则您只能在

上述网站列出所需的合规性认证、标准或法规的情况下使用 Document Cloud 服务来处理或存储该内容。对于列出的

合规认证、标准或法规，您可以使用 Document Cloud 服务帮助履行法律义务，包括但不限于与服务提供商的使用有

关的义务。您自行负责 (a) 验证 Document Cloud 服务是否满足适用于您的内容的所有要求，以及 (b) 是否遵守适用

于您的内容的任何法律义务。 

6. 维护和支持。SDK 和服务 API 对 Document Cloud 服务的支持受其版本控制和支持策略管辖，该策略位于：

http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_version_cn。 

7. 您的用户接受 Adobe 开发人员条款。当您为您的用户创建开发人员凭据以访问和使用 Adobe 开发人员门户时，

即表示您同意该用户有权代表您的组织接受 Adobe 开发人员使用条款。 

8. 杂项。 

8.1  区域服务限制。除非 Adobe 明确授权可在受限制国家/地区使用，否则您不得在任何受限制国家/地区使用 

Document Cloud 服务。“受限制国家/地区”是指中国大陆、俄罗斯以及任何其他当地法律限制访问或使用的国家/地

区。 

8.2 限流。您同意与 Adobe 合作制定一项计划，以管理因使用所导致的系统资源需求高峰（“高峰”）问题。这包括

但不限于 Adobe 认为服务 API 调用的次数可能会对 Document Cloud 服务产生不利影响的情况。在没有这种协作的情

况下，您同意 Adobe 可以限流或以其他方式排队您的 Document Cloud 服务相关事务，从而管理任何高峰。 

https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html
http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_version_cn


8.3 声明。您将在 Document Cloud 服务的所有副本、修改或集成中保留和/或复制任何 Adobe 版权声明、免责声明

或其他所有权声明或归属声明（它们可能出现在 SDK 或作为 Document Cloud 服务的一部分提供的文档中），此类

语言可在“自述文件”或“许可”文件或第三方许可条款中找到，网址为 

http://www.adobe.com/products/eula/third_party.html。 

8.4 沒有背书。您不得向任何第三方表示 Adobe 已认可、保证或担保您的软件（包括任何相关产品或服务）的性

能。您同意，您不期望通过签订这些条款获得任何预期的收入、销售额或其他补偿。终止这些条款时，Adobe 将不

承担因预期销售、支出、投资、租赁或其他承诺而产生的任何赔偿、补偿、损害赔偿、利润损失或其他付款的责

任。 

8.5  API 凭证。您有责任采取合理措施维护其 API 凭证的安全和控制。Adobe 对于因您的 API 凭证泄露而可能造成的

任何损失不承担任何责任。 
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