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Tyto Podmínky specifické pro produkt upravují vaše užívání služeb Adobe Acrobat a jsou začleněny formou odkazu do 
Všeobecných podmínek použití společnosti Adobe (dále jen „Všeobecné podmínky“) dostupných na adrese 
www.adobe.com/go/terms_cz. Tyto Podmínky specifické pro produkt a Všeobecné podmínky jsou souhrnně označovány 
jako „Podmínky“. Pojmy psané s počátečním velkým písmenem, které zde nejsou definovány, mají stejný význam jako pojmy 
definované ve Všeobecných podmínkách. V případě rozporu mezi Všeobecnými podmínkami a těmito Podmínkami 
specifickými pro produkt platí tyto Podmínky specifické pro produkt.  

Tyto Podmínky specifické pro produkt upravují přístup firmy ke službám Document Cloud a jejich používání. Pokud 
přistupujete k sadám SDK nebo rozhraní API pro Document Cloud a používáte je prostřednictvím pověření Free Tier z webu 
pro vývojáře Adobe, váš přístup a používání se budou řídit Podmínkami použití služby Adobe Developer, a nikoli těmito 
Podmínkami specifickými pro produkt. 
 

1. Definice. 

1.1 „API“ znamená rozhraní pro programování aplikací, což je soubor postupů, protokolů a nástrojů, které určují způsob 
interakce softwarových komponent. Rozhraní API lze zadat v hlavičkových souborech, souborech JAR, rozhraních API plug-in 
modulů SDK definovaných v hlavičkových souborech a demonstrovaných v příkladech plug-in kódů a souvisejících 
informacích ve formátu objektového kódu a/nebo jako knihovny, které společnost Adobe zahrnula jako součást sady SDK pro 
integraci bez úprav s vaším softwarem, který spolupracuje se službami Document Cloud.   

1.2 „Dokument“ znamená výsledný digitální výstup operace. 

1.3 „Služby Document Cloud“ znamenají určitá řešení dokumentů která společnost Adobe obecně zpřístupňuje a která 
umožňují použití a přístup k široké škále funkcí PDF a dalších funkcí dokumentů prostřednictvím sad SDK a rozhraní API 
služeb, mimo jiné včetně služeb PDF API. 

1.4 „Transakce dokumentu“ znamená počáteční požadavek koncového bodu (tj. API požadavek) pro provedení operace, 
která vytváří dokument. Pro účely transakce dokumentu „stránka“ znamená segmentované nebo oddělené listy dokumentu 
v jakémkoli konkrétním typu souboru (např. DOCX, PPTX, PDF atd.), jako by byly zobrazeny jako fyzický tiskový výstup. 

1.5 „Operace“ znamená jakoukoli z funkcí a možností služeb Document Cloud, které jsou k dispozici v tabulce Transakce 
dokumentů (dostupné na www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_meter_cz nebo nástupnickém webu) a podléhají 
uvedeným metrikám a omezením použití. 

1.6 „SDK“ znamenají sady pro vývoj softwaru, které společnost Adobe obecně zpřístupňuje pro služby Document Cloud 
prostřednictvím portálu Adobe Developer na adrese https://developer.adobe.com/ nebo na nástupnickém webu. 

1.7 „Rozhraní API služeb“ znamenají rozhraní API pro volání nebo vytváření požadavků na služby Document Cloud, které 
společnost Adobe obecně zpřístupňuje prostřednictvím vývojářského portálu Adobe Developer na adrese 
https://developer.adobe.com/ nebo na nástupnickém webu. 

1.8 „Váš software“ znamená jakékoli softwarové aplikace, programy nebo jiné technologie, které vyvíjíte pomocí sad SDK 
nebo rozhraní API služeb a které (A) jsou určeny k přístupu ke službám Document Cloud, k jejich fungování nebo spolupráci 
s nimi a (B) přidávají podstatnou funkčnost a hodnotu nad rámec samotných služeb Document Cloud. Aby se předešlo 
pochybnostem, váš software může obsahovat vaši hostovanou službu, která spolupracuje se službami Document Cloud. 

1.9 „Váš uživatel“ znamená jakoukoli osobu, která používá váš software nebo má účet, kterému byl povolen nepřímý přístup 
ke službám Document Cloud a jejich používání prostřednictvím vašeho softwaru. 

2. Doba trvání a ukončení. 

2.1  Tyto Podmínky specifické pro produkt platí, dokud nebudou vypovězeny vámi nebo společností Adobe v souladu 
s podmínkami.  
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2.2  Kromě ustanovení o „Zachování platnosti“ ve Všeobecných podmínkách zůstávají ustanovení týkající se doby platnosti 
a ukončení, podmínek specifických pro službu, bezpečnosti a vašich povinností s ohledem na osobní údaje koncových 
uživatelů v platnosti i po skončení platnosti nebo ukončení těchto Podmínek. 

3. Osobní údaje vašich uživatelů. 

3.1  Vaše povinnosti. Mezi vámi a společností Adobe jste vy výlučně odpovědní za veškeré osobní údaje vašich uživatelů, 
které byly použity a předloženy v souvislosti se službami Document Cloud. Jste povinni:  

(A)  dodržovat všechny zákony a předpisy na ochranu osobních údajů a soukromí vztahující se na osobní údaje vašich 
uživatelů, včetně získání a udržení souhlasu, pokud je to vyžadováno; 

(B)  chránit společnost Adobe proti nárokům, soudním sporům či soudnímu řízení, které vůči společnosti Adobe vznese či 
zahájí třetí strana nebo váš uživatel v souvislosti s konáním či nekonáním ohledně osobních údajů vašich uživatelů. 

3.2  Citlivé osobní údaje vašich uživatelů. Oddíl Všeobecných podmínek věnovaný citlivým osobním údajům se nevztahuje 
na obsah souborů, které do služeb Document Cloud nahráváte nebo které v nich zpracováváte. V souvislosti s vaším užíváním 
služeb Document Cloud: 

(A) Nesete výhradní odpovědnost za dodržování všech platných zákonů a nařízení o ochraně osobních údajů, které upravují 
zpracování citlivých osobních údajů. Můžeme vám jako váš poskytovatel služeb Document Cloud poskytnout některé funkce, 
abychom vám pomohli splnit stanovené požadavky, ale výhradní odpovědnost za implementaci vyhovujících funkcí nesete 
vy; 

(B) Nesete výhradní odpovědnost za dodržování zákona o ochraně soukromí dětí v elektronickém prostředí z roku 1998 
(Children’s Online Privacy Protection Act), pokud se uplatňuje, včetně získání souhlasu rodičů se sběrem informací od osob 
mladších třinácti let; 

(C) Nesmíte shromažďovat, zpracovávat ani ukládat žádné chráněné zdravotní informace, v elektronické ani jiné formě, 
podle zákona o přenositelnosti a odpovědnosti za zdravotní pojištění (Health Insurance Portability and Accountability Act) 
a zákona o informačních technologiích ve zdravotnictví (Health Information Technology for Economic and Clinical Health; 
„HITECH“); a 

(D) Jste výhradně zodpovědní za dodržování standardu definujícího podmínky pro nakládání s údaji držitelů platebních 
a kreditních karet (Payment Card Industry Data Security Standard; „PCI DSS“), je-li tento standard uplatňován. Standard PCI 
DSS zakazuje užívání služeb Document Cloud k ukládání citlivých ověřovacích dat včetně ověřovacího kódu karty nebo 
hodnoty po schválení i v případě, že jsou šifrované. Pojmy v tomto oddílu psané verzálkami jsou definovány ve standardu PCI 
DSS. 

4. Udělení licence a omezení. 

4.1  Udělení licence.   

(A) Společnost Adobe vám během vašeho licenčního období uděluje nevýhradní, nepřenosnou licenci k používání služeb 
Document Cloud (včetně sad SDK a rozhraní API služeb) výhradně za účelem vytvoření integrace (integrací) s vaším 
softwarem pro vaše uživatele, kdy jsou určité funkce a možnosti služeb Document Cloud zabudovány a/nebo integrovány do 
vašeho softwaru. 

(B) Během licenčního období vám bude udělen přístup ke službám Document Cloud pro zakoupené licencované transakce, 
v souladu s tabulkou provozních metrik a limity využití na adrese https://developer.adobe.com/document-
services/docs/overview/limits/. Jakékoli transakce dokumentů použité během licenčního období nad rámec licencovaných 
transakcí musí být zakoupeny předem. „Licencované transakce“ znamená množství transakcí s dokumenty, na které máte 
licenci.  

4.2 Licenční omezení. Rozsah licence je omezen následujícími požadavky a omezeními: 

(A) Je zakázáno distribuovat, hostovat, udělovat sublicence, nabízet, povolovat přístup nebo zpřístupňovat služby Document 
Cloud nebo jakoukoli jejich komponentu jako samostatnou aplikaci, produkt nebo službu. Nesmíte povolit vašim uživatelům 
používat sady SDK, rozhraní API služeb a služby Document Cloud mimo váš software.  

https://developer.adobe.com/document-services/docs/overview/limits/
https://developer.adobe.com/document-services/docs/overview/limits/


(B) Musíte používat podporovanou verzi sad SDK a rozhraní API služeb. Jakmile vám společnost Adobe oznámí, že byla 
vydána aktualizace nebo oprava sad SDK nebo rozhraní API služeb, neprodleně implementujete a použijete nejaktuálnější 
verzi sad SDK, případně rozhraní API služeb, a to na vaše náklady. Pokud nedojde k implementaci a používání podporované 
verze, bude to mít za následek nefunkčnost rozhraní API služeb v rámci vašeho softwaru nebo nižší míru zabezpečení. 

5. Zabezpečení. 

5.1  Vaše povinnosti. Odpovídáte za konfiguraci a používání bezpečnostních funkcí služeb Document Cloud, abyste splnili 
své povinnosti vůči vašim uživatelům v souladu s platnými zákony a předpisy o ochraně osobních údajů, zabezpečení 
a ochraně dat. Odpovídáte za bezpečnost souborů, které jsou vašim uživatelům zasílány e-mailem ze služeb Document Cloud, 
stahovány ze služeb Document Cloud nebo které jsou prostřednictvím integrační funkce služeb Document Cloud přenášeny 
do systému, který neprovozuje společnost Adobe. Společnost Adobe bude udržovat komerčně přiměřená administrativní, 
fyzická a technická bezpečnostní opatření za účelem ochrany bezpečnosti, důvěrnosti a nedotknutelnosti vašeho obsahu, 
který je pod přímou kontrolou společnosti Adobe v rámci služeb Document Cloud.  

5.2 Osvědčení o shodě. Osvědčení o shodě pro služby Document Cloud naleznete na stránkách 
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html nebo na jejich nástupnických webech. Pokud je vyžadováno 
zpracovávání nebo ukládání vašeho obsahu v souladu s požadavky konkrétních osvědčení o shodě, standardů nebo předpisů, 
smíte služby Document Cloud užívat ke zpracování nebo ukládání tohoto obsahu pouze v případě, že jsou požadovaná 
osvědčení, standardy nebo předpisy uvedeny na výše uvedených webových stránkách. V případě uvedených osvědčení 
o shodě, standardů nebo předpisů lze služby Document Cloud užívat způsobem, který vám pomáhá při plnění vašich 
zákonných povinností, mimo jiné pokud jde o užívání poskytovatelů služeb. Jste výhradně odpovědní za (a) ověření, že služby 
Document Cloud splňují všechny požadavky vztahující se na váš obsah, a (b) dodržování veškerých zákonných povinností 
vztahujících se na váš obsah. 

6. Údržba a podpora. Podpora SDK a rozhraní API služeb pro služby Document Cloud se řídí zásadami pro správu verzí 
a podporu, které se nacházejí na adrese: http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_version_cz. 

7. Váš uživatelský souhlas s podmínkami Adobe Developer. Pokud pro vaše uživatele vytvoříte vývojářské pověření pro 
přístup k vývojářskému portálu Adobe Developer a jeho používání, pak souhlasíte s tím, že takový uživatel je oprávněn 
přijmout Podmínky použití pro Adobe Developer jménem vaší organizace. 

8. Různé. 

8.1  Omezení regionálních služeb. Pokud není použití v zemi s omezeným přístupem výslovně povoleno společností Adobe, 
nesmíte služby Document Cloud používat v žádné zemi s omezeným přístupem. „Země s omezeným přístupem“ znamená 
pevninskou Čínu, Rusko a jakoukoli další zemi, kde je přístup nebo použití omezeno místními zákony. 

8.2 Omezení transakcí. Souhlasíte s tím, že budete spolupracovat se společností Adobe na vytvoření plánu pro správu 
veškerých špiček poptávky po systémových prostředcích způsobených vaším užíváním („Špičky“). To zahrnuje bez omezení 
případy, kdy se společnost Adobe domnívá, že počet volání rozhraní API služby může nepříznivě ovlivnit služby Document 
Cloud. V případě, že taková spolupráce neexistuje, souhlasíte s tím, že společnost Adobe může omezit transakce nebo je 
zařadit do fronty transakcí souvisejících se službami Document Cloud, tak aby zvládla jakékoli špičky. 

8.3 Oznámení. Ve všech kopiích, úpravách nebo integracích služeb Document Cloud zachováte a/nebo reprodukujete 
veškerá oznámení o autorských právech společnosti Adobe, prohlášení o vyloučení odpovědnosti nebo jiná oznámení 
o vlastnictví nebo prohlášení o autorství (jak mohou být uvedena v sadách SDK nebo dokumentaci poskytované jako součást 
služeb Document Cloud) ve znění, v jakém se nachází v souboru „Readme“ nebo v souboru „Licence“ nebo v licenčních 
podmínkách třetích stran na adrese http://www.adobe.com/cz/products/eula/third_party.html. 

8.4 Žádné potvrzení. Nebudete žádné třetí straně tvrdit, že společnost Adobe schválila, zaručila nebo garantovala výkon 
vašeho softwaru, včetně jakéhokoli souvisejícího produktu nebo služby. Souhlasíte s tím, že neočekáváte, že v důsledku 
uzavření těchto Podmínek získáte jakoukoli očekávanou výši příjmů, tržeb nebo jiné kompenzace. Po ukončení platnosti 
těchto Podmínek nebude společnost Adobe odpovědná za žádné kompenzace, náhrady, škody, ušlý zisk nebo jiné platby 
vyplývající z očekávaných prodejů, výdajů, investic, pronájmů nebo jiných závazků. 
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8.5 API Pověření. V rámci udržení bezpečnosti a kontroly nad svým pověřením API jste odpovědní za přijetí přiměřených 
opatření. Společnost Adobe nenese žádnou odpovědnost za jakékoli ztráty, které vám mohou vzniknout v důsledku 
prozrazení vašich pověření API. 
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