Aanvullende voorwaarden voor primair en secundair onderwijs

Laatst bijgewerkt: 26 juni 2019

Deze Aanvullende voorwaarden zijn van toepassing op uw gebruik en implementatie van Adobe-producten en
-diensten voor leerlingen in de primaire en secundaire schoolomgeving (de "Leerlingvoorzieningen"). Deze
Aanvullende voorwaarden zijn door verwijzing opgenomen in de Algemene gebruiksvoorwaarden van Adobe
("Algemene voorwaarden") die te vinden zijn op https://www.adobe.com/legal/terms.html. (Deze
Aanvullende voorwaarden en de Algemene voorwaarden worden gezamenlijk aangeduid als "Voorwaarden").
Voor zover de bepalingen in deze Aanvullende voorwaarden in strijd zijn met de Algemene voorwaarden of het
Privacybeleid van Adobe (te vinden op https://www.adobe.com/privacy/policy.html), zijn deze Aanvullende
voorwaarden van toepassing. Termen met een hoofdletter die hier niet worden gedefinieerd, hebben dezelfde
betekenis als in de Algemene voorwaarden.

1. Aanvullende definities

1.1. "School” betekent een gekwalificeerde primaire of secundaire onderwijsinstelling, gedefinieerd op
www.adobe.com/go/primary-secondary-institution-eligibility-guidelines. Een K-12-onderwijsinstelling in de
Verenigde Staten is bijvoorbeeld een School.

1.2. "Leerling" betekent een persoon die is ingeschreven voor lessen op een School.

1.3. "Leerlingmiddelen" betekent bestanden, gegevens en door een Leerling gegenereerde inhoud, gemaakt
door Leerlingen middels het gebruik van de Leerlingvoorzieningen.

1.4. "Leerlinggegevens" betekent Persoonlijke gegevens van leerlingen en Leerlingmiddelen.

1.5. "Persoonlijke gegevens van leerlingen" betekent alle informatie, verzameld door Adobe of verstrekt door
een Leerling, een School of een ouder of een voogd tijdens het leveren van de Leerlingvoorzieningen in
overeenstemming met deze Voorwaarden, die kan worden gebruikt om een bepaalde Leerling te identificeren
of contact met hem of haar op te nemen, of die, alleen of in combinatie, gekoppeld is aan of te koppelen is aan
een specifieke Leerling om een redelijke persoon in de Schoolgemeenschap die geen kennis heeft van de
relevante omstandigheden, in staat te stellen de Leerling met redelijke zekerheid te identificeren. Voor zover de
Amerikaanse wetgeving van toepassing is, kunnen Persoonlijke gegevens van leerlingen "educatieve gegevens"
bevatten, zoals gedefinieerd in FERPA (20 USC § 1232 (g)).

1.6. "U" of "u", zoals gebruikt in deze Aanvullende voorwaarden, betekent een School en zijn leraren,
beheerders of andere gebruikers die gemachtigd zijn om namens de School toegang te krijgen tot de
Leerlingvoorzieningen en deze te gebruiken.

2. Implementatie van de Aanbieding: alleen met Enterprise ID's of Federated ID's

2.1 Implementatie. U mag de Leerlingvoorzieningen alleen implementeren met Enterprise of Federated ID's.
Het gebruik van Enterprise of Federated ID's is voor ons essentieel om aan onze Privacyverplichtingen voor
leerlingen te voldoen. Het gebruik van Enterprise of Federated ID's garandeert ook dat u controle houdt over de
Leerlingvoorzieningen en de Leerlinggegevens die beschikbaar zijn in of gegenereerd worden door de
Leerlingvoorzieningen. Elke implementatie van een individuele Adobe ID voor een Leerling doet elke verklaring
die we doen met betrekking tot het gebruik en de bescherming van Leerlinggegevens teniet. Bovendien dient u
ons te verdedigen tegen en te vrijwaren van vorderingen of andere claims met betrekking tot uw licentie-
implementatie middels een Adobe ID voor de Leerlingvoorzieningen. Meer informatie over verschillende typen
ID staat op https://helpx.adobe.com/enterprise/using/edu-deployment-guide.html.
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2.2 Gebruik van Leerlingvoorzieningen. Alle gebruikers van de Leerlingvoorzieningen moeten zich houden
aan de van toepassing zijnde bepalingen van de Algemene voorwaarden, waaronder maar niet beperkt tot die
welke van toepassing zijn op aanvaardbaar gebruik.

3. Eigendom van gegevens en bevoegde toegang

3.1. Toestemmingen voor en gezag over Leerlinggegevens. Door de Leerlingvoorzieningen te gebruiken en deze
aan Leerlingen aan te bieden, verklaart en garandeert u dat (i) u de bevoegdheid hebt Leerlinggegevens aan Adobe te
verstrekken of om Adobe de bevoegdheid te geven Leerlinggegevens via de Leerlingvoorzieningen te verzamelen, en
om Adobe toe te staan Leerlinggegevens te verwerken met het doel om de Leerlingvoorzieningen te leveren, en (ii) u de
gepaste toelichtingen verstrekt aan en toestemmingen verkregen hebt van uw School, de eindgebruikers van de School,
de ouders of voogden van Leerlingen, of een ander vereist persoon met betrekking tot het gebruik van de
Leerlingvoorzieningen van de School, voor zover zulke toelichtingen of toestemmingen vereist zijn door de van
toepassing zijnde wet of door overeenkomsten met de School.

3.2. Eigendom en controle. Adobe zal toegang krijgen tot de Leerlinggegevens en deze verwerken met het doel om de
Leerlingvoorzieningen zoals beschreven in deze Voorwaarden, te kunnen aanbieden. Zoals tussen Adobe en de School
overeengekomen is, is de School eigendom van alle rechten, titels en belangen op alle Leerlinggegevens die door Adobe
zijn verwerkt, onderworpen aan de Voorwaarden, en Adobe bezit en controleert dergelijke Leerlinggegevens niet en
geeft deze niet onder licentie, behalve om de Leerlingvoorzieningen te leveren en zoals anderszins beschreven in de
Voorwaarden.

4. Naleving van Wetgeving en Verplichtingen

4.1. Nederland. Beide partijen stemmen ermee in hun verantwoordelijkheden te respecteren onder de wet die
de Persoonlijke gegevens van leerlingen regelt, waaronder maar niet beperkt tot nationale statuten inzake
privacy van leerlingen, de Amerikaanse Family Educational Rights and Privacy Act ("FERPA"), 20 US.C. § 1232(g),
de Protection of Pupil Rights Amendment ("PPRA"), 20 U.S.C. 1232, en de Children's Online Privacy Protection
Act ("COPPA"), 15 U.S.C. 6501-6502.

(a) Naleving van FERPA. Indien u in de Verenigde Staten woont, verzamelt en verwerkt Adobe
Studentgegevens als een "schoolfunctionaris" met een legitiem onderwijsbelang, zoals gedefinieerd onder
FERPA en de implementatiebepalingen ervan, en we stemmen ermee in ons te houden aan de beperkingen en
vereisten die zijn opgelegd door 34 CFR 99.33(a) aan schoolfunctionarissen.

(b) Naleving van COPPA. Indien u in de Verenigde Staten woont, bent u, voor zover u kinderen jonger dan
13 jaar toegang geeft tot de Leerlingvoorzieningen of een andere Adobe-toepassing, als enige
verantwoordelijk voor het verkrijgen van de vereiste toestemming om Adobe toe te staan informatie van
leerlingen jonger dan 13 jaar te verzamelen en te verwerken met het doel dat in deze Voorwaarden wordt
beschreven, en verklaart en garandeert u dat u de bevoegdheid hebt om een dergelijke toestemming te
verstrekken in overeenstemming met COPPA. U bent er verantwoordelijk voor dat uw configuratie van de
Leerlingvoorzieningen en de functies en functionaliteiten van de Leerlingvoorzieningen die u kinderen jonger
dan 13 jaar laat gebruiken, geschikt zijn voor gebruik op een manier die overeenkomt met COPPA.

4.2. Naleving van lokale wetgeving. Scholen en het gebruik van Leerlingvoorzieningen kunnen ook
onderworpen zijn aan wet- en regelgeving in het rechtsgebied waarin u woont. U bent er zelf verantwoordelijk
voor dat u de Leerlingvoorzieningen kunt gebruiken in overeenstemming met de lokale wetgeving. In het
bijzonder is het de verplichting van de School om (a) te bepalen of wettelijke verplichtingen die voortvloeien
uit dergelijke lokale wet- en regelgeving, van toepassing zijn op het gebruik en de implementatie van de
Leerlingvoorzieningen door de School, (b) de noodzakelijke toestemmingen te verkrijgen van ouders of
wettelijke voogden, voor zover dergelijke toestemming vereist zijn, en (c) de Leerlingvoorzieningen zodanig te
configureren dat ze worden ingezet in de School en beschikbaar worden gesteld aan Leerlingen op een manier
die overeenkomt met deze lokale wetgeving.

5. Verwerking van Leerlinggegevens



5.1. Toegestaan gebruik van Leerlinggegevens. Adobe mag Leerlinggegevens gebruiken, verzenden,
distribueren, wijzigen, reproduceren, weergeven en opslaan uitsluitend met het doel om (i) de
Leerlingvoorzieningen te leveren zoals voorzien in de Voorwaarden, en zoals anderszins hierin beschreven, (ii)
de websites, diensten en toepassingen van Adobe te onderhouden, ondersteunen, evalueren, analyseren,
diagnosticeren, verbeteren en ontwikkelen, zoals toegestaan door de wet, (jii) zijn rechten onder de
Voorwaarden af te dwingen, (iv) zoals toegestaan met toestemming van de ouder of voogd, in aanmerking
komende Leerling of de School, en (v) zoals anderszins toegestaan door het van toepassing zijnde recht.

5.2. Gebruik van geanonimiseerde gegevens. Niettegenstaande het tegendeel hierin, stemt u ermee in dat
Adobe geanonimiseerde gegevens kan gebruiken, waaronder Leerlinggegevens waarvan alle directe en
indirecte identificatiegegevens zijn verwijderd, zodat er geen redelijke basis is om aan te nemen dat de
informatie kan worden gebruikt om een persoon te identificeren, evenals gegevens met betrekking tot de
toegang tot en het gebruik van de Leerlingvoorzieningen, voor elk wettig doel, waaronder maar niet beperkt tot
de ontwikkeling van, het onderzoek naar en de verbetering van educatieve sites, diensten of toepassingen, en
om de effectiviteit van de Leerlingvoorzieningen aan te tonen. Tenzij toegestaan of vereist door de wet, gaat
Adobe ermee akkoord niet te proberen dergelijke gegevens opnieuw te identificeren en zal deze gegevens niet
bekendmaken aan derden, tenzij de ontvanger schriftelijk toestemt om de informatie niet opnieuw te
identificeren.

5.3. Marketing en reclame. Het is Adobe verboden Leerlinggegevens te gebruiken voor (i) het informeren over
of het leiden naar gerichte online advertenties aan Leerlingen of aan een ouder of voogd, tenzij de toestemming
van de ouder of voogd is verkregen, (ii) het samenstellen van een profiel van een Leerling, anders dan met het
doel Leerlingvoorzieningen te leveren of zoals bevoegd door de School of de Leerling, en (iii) enig ander
commercieel doel, tenzij bevoegd door de School of door de ouder of voogd, of zoals toegestaan door de van
toepassing zijnde wet. Niettegenstaande het voorgaande stemt u ermee in dat Adobe (a) producten en diensten
rechtstreeks aan ouders, voogden of Schoolpersoneel mag marketen of promoten, zolang de marketing niet het
resultaat is van het gebruik van Leerlinggegevens, (b) directe online reclame aan een Leerling of ander persoon
op basis van het huidige bezoek van die Leerling of persoon aan die online locatie mag richten, op voorwaarde
dat de online activiteiten van de Leerling gedurende die tijd niet worden verzameld met het doel gerichte
advertenties te leveren; (c) Leerlinggegevens mag gebruiken om educatieve producten of diensten aan te
bevelen aan ouders/voogden en Schoolpersoneel, zolang de aanbevelingen niet geheel of gedeeltelijk zijn
gebaseerd op betaling of een andere tegenprestatie van een derde, (d) verzamelde of geanonimiseerde
informatie mag gebruiken om over marketing, reclame of andere commerciéle inspanningen van Adobe te
informeren, te beinvloeden of mogelijk te maken; (e) Leerlinggegevens mag gebruiken voor adaptief leren of
aangepaste leerdoelen, of {f) Leerlinggegevens mag gebruiken om e-mails of andere berichten naar Leerlingen
te sturen met betrekking tot hun account en gebruik van de Leerlingvoorzieningen.

5.4. Bewaren en verwijderen van Leerlinggegevens. Scholen hebben op elk gewenst moment toegang tot een
Leerlingaccount via Adobe Admin Console om Leerlinggegevens te wijzigen of te verwijderen. Het is uw
verantwoordelijkheid om Leerlinggegevens uit de Schoolvoorzieningen te verwijderen of te wissen wanneer deze
niet langer nodig zijn voor educatieve doeleinden. Na beéindiging van uw overeenkomst met Adobe, bewaart
Adobe Leerlinggegevens gedurende een redelijke periode om Leerlingen de gelegenheid te geven de
Leerlingmiddelen te downloaden en op te slaan op een persoonlijk account. Het is de verantwoordelijkheid van
de School om de resterende Leerlinggegevens bij beéindiging van de overeenkomst te verwijderen. Als de School
de Leerlinggegevens niet verwijdert, zal Adobe de Leerlinggegevens vernietigen of verwijderen wanneer ze niet
langer nodig zijn voor het doel waarvoor ze waren verkregen. Adobe is niet verplicht om geanonimiseerde
gegevens of Studentmiddelen die zijn overgebracht naar het persoonlijke account van een Student, te
verwijderen.

6. Beperkingen op Toegang of Openbaarmaking van Leerlinggegevens

6.1. Toegestane Openbaarmakingen. Adobe zal geen gegevens die zijn verkregen in het kader van de
overeenkomst, verkopen, openbaar maken, overdragen, delen of verhuren op een manier die een individuele
Leerling identificeert aan een andere entiteit dan de School, behalve (i) voor zover uiteengezet in de
overeenkomst, of (ii) met toestemming, of in opdracht van, de School, een ouder van een Leerling of wettelijk
voogd, of een Leerling die de wettelijke leeftijd van toestemming heeft bereikt. Athankelijk van de functies en
functionaliteit die door de School worden gebruikt, kunnen sommige functies van de Leerlingvoorzieningen



Leerlingen toestaan informatie te delen of informatie in een openbaar forum te plaatsen. Voor beheerders is
voorzichtigheid geboden bij het aanpassen van toestemmingen en functietoegang via Adobe Admin Console,
waarmee gegarandeerd wordt dat de functies voor uw gebruik juist zijn geconfigureerd.

6.2. Externe serviceproviders. U erkent en stemt ermee in dat Adobe zijn subcontractanten, serviceproviders
en agenten de toegang tot de Leerlinggegevens kan toestaan, op voorwaarde dat zij een legitiem doel hebben
om toegang te krijgen tot dergelijke informatie in verband met hun verantwoordelijkheden bij het verlenen van
diensten aan Adobe, en dat dergelijke toegang onderworpen is aan contractuele
gegevensbeschermingsvoorwaarden.

6.3. Toegangsverzoeken van derden. De School zal redelijke procedures vaststellen op basis waarvan een
ouder, wettelijk voogd of een in aanmerking komende Leerling een verzoek om toegang tot, correctie of
verwijdering van Leerlinggegevens die via de Leerlingvoorzieningen zijn gegenereerd, kan indienen. Op verzoek
van de School zal Adobe indien nodig met de School samenwerken om dergelijke toegang te vergemakkelijken.
Als een derde partij, waaronder wethandhavings- en overheidsinstanties, contact opneemt met Adobe met een
verzoek om Leerlinggegevens, zal Adobe de derde partij doorverwijzen naar de School, waar de derde partij het
verzoek direct kan indienen, tenzij en voor zover Adobe redelijkerwijs en te goeder trouw van mening is dat de
toekenning van dergelijke toegang noodzakelijk is om te voldoen aan een wettelijke verplichting of juridische
procedure of om de rechten, eigendommen of persoonlijke veiligheid van Adobe-gebruikers, -medewerkers of
anderen te beschermen.

6.4. Verandering van controle. In het geval dat Adobe zijn bedrijfsmiddelen geheel of gedeeltelijk verkoopt,
afstoot of overdraagt aan een derde partij, kan Adobe de Leerlinggegevens aan de nieuwe eigenaar overdragen,
op voorwaarde dat (i) de nieuwe bedrijfseigenaar van plan is om de Leerlingvoorzieningen te handhaven en te
blijven aanbieden, onderworpen aan de gegevensbeschermingsstandaards die niet minder streng zijn dan die in
dit document, of (ii) Adobe een kennisgeving zal doen uitgaan aan de School met daarin de mogelijkheid voor
de School om zich af te melden voor de overdracht van Leerlinggegevens.

7. Gegevensbescherming

7.1. Verplichtingen van de School. De School en gebruikers van de Leerlingvoorzieningen nemen redelijke
voorzorgsmaatregelen om gebruikersnamen, wachtwoorden en andere middelen voor toegang tot de
Leerlingvoorzieningen en Leerlinggegevens te beveiligen. De School stelt Adobe onmiddellijk op de hoogte
van elke bekende of vermeend ongeoorloofde toegang tot het account van de School en/of tot de systemen of
diensten van Adobe. De School zal Adobe bijstaan bij elke poging van Adobe om onderzoek te doen naar en
te reageren op elk incident met ongeoorloofde toegang tot de systemen.

7.2. Verplichtingen van Adobe. Adobe heeft redelijke administratieve, technische en fysieke
beveiligingscontroles geimplementeerd om Leerlinggegevens te beschermen en heeft gegevensbeschermings-
en beveiligingstrainingen aan werknemers gegeven die toegang hebben tot de Leerlinggegevens of die
toegang hebben tot relevante systeemcontroles of deze kunnen gebruiken. Ondanks onze inspanningen zijn
beveiligingssystemen echter nooit 100% effectief, waardoor Adobe niet kan garanderen of waarborgen dat uw
persoonlijke gegevens veilig zijn. In het geval dat wij bepalen of de Persoonlijke gegevens van leerlingen die
we hebben verzameld of ontvangen via de Leerlingvoorzieningen, zijn verkregen door een onbevoegde partij
(een "Veiligheidsincident"), zullen wij de School onmiddellijk op de hoogte stellen en redelijkerwijs
meewerken aan het onderzoek van de School naar het Veiligheidsincident. Voor zover de School bepaalt dat
een Veiligheidsincident de Persoonlijke gegevens van leerlingen beinvloedt op een manier die
meldingsvereisten van derde partijen induceert onder de van toepassing zijnde wetgeving, is de School
verantwoordelijk voor het verzenden van dergelijke kennisgevingen, tenzij anders schriftelijk overeengekomen
tussen Adobe en de School. Tenzij anders vereist door de wet, zal Adobe het Veiligheidsincident niet
rechtstreeks aan personen van wie de Persoonlijke gegevens doel waren van dit incident, aan regelgevende
instanties of aan andere entiteiten meedelen zonder eerst een schriftelijke kennisgeving aan de School te
sturen.

8. Toepasselijke wetgeving



8.1. Als uw School een Amerikaanse openbare en geaccrediteerde K-12-onderwijsinstelling (primaire en
secundaire onderwijs) is, zijn de Voorwaarden, ondanks tegenstrijdigheden in de taal van de Algemene
voorwaarden, onderworpen aan de wetten van de staat waarin uw School is gevestigd, met uitzondering van
de rechtsbevoegdheid met betrekking tot juridische conflicten.
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