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Disse Produktspesifikke vilkårene styrer din bruk av Adobe Acrobat-tjenestene og er innlemmet via referanse i Adobes 
Generelle vilkår for bruk ("Generelle vilkår") som ligger på www.adobe.com/go/terms_no. Disse Produktspesifikke vilkårene 
og de Generelle vilkårene refereres kollektivt til som "Vilkår." Begreper med stor forbokstav som ikke er definert her, har 
samme betydning som definert i de Generelle vilkårene. Dersom det er konflikt mellom de Generelle vilkårene og disse 
Produktspesifikke vilkårene, skal de Produktspesifikke vilkårene ha forrang.  

Disse Produktspesifikke vilkårene gjelder tilgangen til og bruken av Document Cloud-tjenester for Bedriftsbrukere. Hvis du 
bruker Free Tier-påloggingsinformasjon fra Adobes utviklernettsted for å få tilgang til og benytte SDK-er eller API-er 
forbundet med Document Cloud, vil tilgangen din til og bruken din av nevnte ressurser være underlagt Bruksvilkårene for 
Adobe Developer, og ikke disse Produktspesifikke vilkårene. 
 

1. Definisjoner. 

1.1 "API" vil si programmeringsgrensesnittet for applikasjonen, som er et sett med rutiner, protokoller og verktøy som angir 
hvordan programvarekomponenter påvirker hverandre. API-ene kan spesifiseres i header-filer, JAR-filer, API-er for SDK-
plugin-moduler som definert i header-filene og demonstrert i eksempelkoden for plugin-modulen og relatert informasjon i 
objektkodeformat og/eller som biblioteker som Adobe har inkludert som en del av SDK-en for å integreres umodifisert med 
Programvaren din som brukes med Adobe Document Cloud-tjenester.   

1.2 "Dokument" vil si de digitale utdataene som produseres gjennom en Operasjon. 

1.3 "Document Cloud-tjenester" er bestemte dokumentløsninger som Adobe stiller til disposisjon, og som gir brukerne 
tilgang til og mulighet til å benytte seg av et omfattende utvalg av PDF-funksjoner og andre dokumentfunksjoner via SDK-er 
og tjeneste-API-er, innbefattet – uten begrensning – API-er for PDF-tjenester. 

1.4 "Dokumenttransaksjon" vil si en innledende endepunktforespørsel (dvs. et API-kall) for å utføre en Operasjon der det 
genereres et Dokument. I forbindelse med Dokumenttransaksjoner er "side" definert som segmenterte eller atskilte ark i et 
Dokument eller en bestemt filtype (f.eks. DOCX, PPTX eller PDF), på samme måte som hvis det hadde vært en fysisk utskrift. 

1.5 "Drift" vil si funksjonene i Document Cloud-tjenestene som stilles til disposisjon i Dokumenttransaksjon-tabellen (på 
www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_meter_no eller et etterfølgende nettsted), og som er underlagt de der gjeldende 
beregningene og bruksbegrensningene. 

1.6 "SDK-er" vil si settene for programvareutvikling som Adobe stiller generelt til disposisjon for Document Cloud-tjenestene 
via Adobe Developer-portalen på https://developer.adobe.com/ eller et etterfølgende nettsted. 

1.7 "Tjeneste-API-er" vil si API-ene som brukes for å anrope eller sende forespørsler til Document Cloud-tjenestene som 
Adobe stiller generelt til disposisjon via Adobe Developer-portalen på https://developer.adobe.com/ eller et etterfølgende 
nettsted. 

1.8 "Din programvare" er definert som samtlige programvareapplikasjoner, programmer eller andre teknologier du utvikler 
ved hjelp av SDK-er eller tjeneste-API-er, og som (A) er ment å skulle brukes sammen med eller for å få tilgang til Document 
Cloud-tjenestene, og (B) tilfører vesentlig funksjonalitet og verdi utover selve Document Cloud-tjenestene. For at det ikke skal 
være noen tvil, gjør vi oppmerksom på at Din programvare kan omfatte vertstjenesten du bruker Document Cloud-tjenestene 
med. 

1.9 "Din bruker" vil si alle som benytter Programvaren din eller har en konto som er aktivert for indirekte å gi tilgang til og 
muliggjøre bruk av Document Cloud-tjenestene via Programvaren din. 

2. Periode og opphør. 

2.1.  Disse Produktspesifikke vilkårene gjelder til enten du eller vi avbryter avtalen, slik det er angitt i Vilkårene.  
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2.2.  I tillegg til bestemmelsene i avsnittet "Fortsatt gyldighet" i de Generelle vilkårene, skal bestemmelser som gjelder 
varighet og oppsigelse, tjenestespesifikke vilkår, sikkerhet og dine forpliktelser med hensyn til den personlige informasjonen 
til sluttbrukere, fortsette å være juridisk bindende ved utløp eller avslutning av Tilleggsvilkårene. 

3. Personlig informasjon om Brukerne dine. 

3.1  Dine ansvarsområder. Når det gjelder ansvarsfordelingen mellom oss og deg, er du eneansvarlig for all Personlig 
informasjon om Brukerne dine som benyttes eller sendes inn i forbindelse med Document Cloud-tjenestene. Du må gjøre 
følgende:  

(A)  overholde alle databeskyttelses- og personvernlover og forskrifter som gjelder Personlig informasjon om Brukerne dine, 
inkludert innhenting og opprettholdelse av samtykke der det er pålagt; og 

(B)  holde oss skadesløse mot enhver form for krav, søksmål eller rettergang som en tredjepart eller en av Brukerne dine 
måtte rette mot oss som følge av handlinger eller utelatelser som gjelder Personlig informasjon om Brukerne dine. 

3.2.  Sensitiv Personlig informasjon om Brukerne dine. Avsnittet om sensitiv Personlig informasjon i de Generelle vilkårene 
gjelder ikke for innholdet i filene du laster opp til eller behandler med Document Cloud-tjenestene. I forbindelse med bruken 
din av Document Cloud-tjenestene gjelder følgende: 

(A) Du er eneansvarlig for overholdelse av gjeldende personvernlover og forskrifter som regulerer behandlingen av sensitiv 
personlig informasjon. Vi kan, som tjenesteleverandøren din, tilby noen funksjoner i Document Cloud-tjenestene for å hjelpe 
deg med å overholde kravene, men du er selv ansvarlig for å implementere funksjonalitet som er i tråd med kravene. 

(B) Du er eneansvarlig for overholdelse av Children’s Online Privacy Protection Act fra 1998, hvis aktuelt, inkludert å ikke 
samle inn informasjon fra barn under 13 år uten først å ha innhentet samtykke fra foreldre eller foresatte. 

(C) Du skal ikke samle inn, behandle eller lagre beskyttet helseinformasjon, elektronisk eller på annen måte, i henhold til 
Health Insurance Portability and Accountability Act og Health Information Technology for Economic and Clinical Health. 

(D) Du er eneansvarlig for overholdelse av Payment Card Industry Data Security Standard ("PCI DSS"), hvis aktuelt. PCI DSS 
forbyr deg å bruke Document Cloud-tjenestene til å lagre Sensitive godkjenningsdata, inkludert bekreftelseskoder og 
kortkoder etter autorisasjon, selv hvis dette er kryptert. Begreper med stor forbokstav i dette avsnittet er definert i PCI DSS. 

4. Lisenstildeling og Restriksjoner. 

4.1  Lisenstildeling.   

(A) I lisensperioden gir Adobe deg en ikke-eksklusiv, ikke-overførbar lisens for bruk av Document Cloud-tjenestene (herunder 
SDK-er og tjeneste-API-er) med det utelukkende formål å tilby Brukerne dine integreringer med Programvaren din der 
bestemte funksjoner i Document Cloud-tjenestene er innebygd og/eller integrert i Programvaren din. 

(B) Under lisensperioden får du tilgang til Document Cloud-tjenester for Lisensierte transaksjoner du har kjøpt, iht. 
Driftsberegninger-tabellen og bruksbegrensningene på https://developer.adobe.com/document-
services/docs/overview/limits/. Hvis det i løpet av lisensperioden skal brukes Dokumenttransaksjoner utover de Lisensierte 
transaksjonene, må disse kjøpes på forhånd. "Lisenserte transaksjoner" vil si Dokumenttransaksjonene du har lisensiert.  

4.2 Lisensbegrensninger. Omfanget av lisensen er underlagt følgende krav og restriksjoner: 

(A) Du har ikke tillatelse til å distribuere, drifte, underlisensiere, tilby eller gi tilgang til Document Cloud-tjenestene eller 
tilhørende komponenter som frittstående applikasjon, produkt eller tjeneste. Du får ikke tillate brukerne dine å benytte SDK-
ene, tjeneste-API-ene og Document Cloud-tjenestene utenfor din egen Programvare.  

(B) Du må benytte en versjon av SDK-ene og tjeneste-API-ene som støttes. Når du får beskjed fra Adobe om at det har 
kommet en ny (sikkerhets)oppdatering for SDK-ene eller tjeneste-API-ene, vil du implementere og ta i bruk den nye 
versjonen av SDK-ene eller tjeneste-API-ene omgående, og for egen kostnad og regning. Hvis du ikke implementerer og 
benytter en støttet versjon, vil tjeneste-API-er i Programvaren din bli deaktivert eller sikkerheten svekkes. 
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5. Sikkerhet. 

5.1  Dine ansvarsområder. Du er ansvarlig for å konfigurere og bruke sikkerhetsfunksjonene i Document Cloud-tjenestene 
for å oppfylle alle forpliktelser til Brukerne dine i henhold til gjeldende lovgivning for personvern, sikkerhet og 
databeskyttelse. Du er ansvarlig for sikkerheten til filer som sendes til Brukerne dine fra Document Cloud-tjenestene, lastes 
ned fra Document Cloud-tjenestene eller overføres til et ikke-Adobe-system via en integrert funksjon i Document Cloud-
tjenestene. Vi sørger for forretningsmessig rimelige foranstaltninger, administrativt, fysisk og teknisk, for å ivareta sikkerheten, 
konfidensialiteten og integriteten til ditt Innhold som er under vår direkte kontroll i Document Cloud-tjenestene.  

5.2 Samsvarssertifiseringer. Du finner samsvarssertifiseringene for Document Cloud-tjenestene på 
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html eller etterfølgende nettsted. Hvis det kreves at Innholdet ditt 
behandles eller lagres i samsvar med kravene i spesifikke samsvarssertifiseringer, standarder eller forskrifter, kan du bare 
bruke Document Cloud-tjenestene til å behandle eller lagre dette Innholdet hvis de nødvendige samsvarssertifiseringene, 
standardene eller forskriftene er oppført på nettstedet ovenfor. For de oppførte samsvarssertifikatene, standardene eller 
forskriftene kan Document Cloud-tjenestene brukes på en måte som hjelper deg med å oppfylle dine juridiske forpliktelser, 
herunder bruken av tjenesteleverandører. Du er eneansvarlig for å (a) kontrollere at Document Cloud-tjenestene oppfyller 
alle kravene som gjelder for Innholdet ditt, og (b) overholde juridiske forpliktelser som gjelder Innholdet ditt. 

6. Vedlikehold og støtte. SDK og tjeneste-API-støtten for Document Cloud-tjenestene er underlagt retningslinjene for 
versjonering og støtte på: http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_version_no. 

7. Ditt samtykke som bruker av Adobe Developer-vilkårene. Når du oppretter legitimering for utviklere for å gi brukerne 
dine tilgang til og mulighet til å benytte seg av Adobe Developer-portalen, bekrefter du at de aktuelle brukerne er autorisert 
til å godta Adobe Developer-bruksvilkårene på vegne av organisasjonen din. 

8. Diverse. 

8.1.  Begrensninger for regionale tjenester. Med mindre bruk i et Begrenset land er uttrykkelig godkjent av Adobe, har du 
ikke tillatelse til å bruke Document Cloud-tjenestene i et Begrenset land. "Begrenset land" betyr Fastlands-Kina, Russland og 
alle andre land der tilgang eller bruk er begrenset ved lokal lovgiving. 

8.2. Struping. Du samtykker til å samarbeide med Adobe for å lage en plan for å administrere eventuelle topper i 
etterspørselen av systemressurser drevet av din bruk ("Topper"). Dette innbefatter tilfeller der Adobe anser det som 
sannsynlig at antallet tjeneste-API-anrop kan påvirke Document Cloud-tjenestene negativt. I fravær av et slikt samarbeid, 
samtykker du til at Adobe kan strupe eller på annen måte sette de Document Cloud-tjenesterelaterte transaksjonene dine i 
kø for å administrere eventuelle Topper. 

8.3 Merknader. Du vil beholde og/eller reprodusere Adobes opphavsrettserklæringer, ansvarsfraskrivelser eller andre 
proprietære merknader eller tilskrivelser (slik de kan bli vist i SDK-ene eller dokumentasjon som følger med Document 
Cloud-tjenestene) i samtlige kopier, endringer eller integreringer av Document Cloud-tjenestene, slik det står i en "Readme"-
fil eller "Lisens"-fil eller i Lisensvilkår for tredjepart på http://www.adobe.com/no/products/eula/third_party.html. 

8.4 Fremming tillates ikke. Du får ikke fremstille overfor en tredjepart at Adobe støtter eller stiller garanti for ytelsen til 
Programvaren din, innbefattet eventuelle tilknyttede produkter eller tjenester. Du er innforstått med at inngåelse av disse 
Vilkårene ikke er forbundet med en forventning om fortjeneste, salg eller annen kompensasjon. Det vil ved oppsigelse av 
foreliggende Vilkår ikke være mulig å kreve kompensasjon eller refusjon fra Adobe, og Adobe kan ikke holdes ansvarlig for 
eventuelle skader, tap av fortjeneste eller andre betalinger knyttet til forventede salg, utgifter, investeringer, leieavtaler eller 
andre forpliktelser. 

8.5 API-påloggingsinformasjon. Du er ansvarlig for å ta rimelige skritt for å opprettholde sikkerheten og kontrollen over 
API-påloggingsinformasjonen din. Adobe kan ikke holdes ansvarlig for eventuelle tap du måtte bli påført som følge av 
kompromittert API-påloggingsinformasjon. 
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