Dodatkowe warunki uzytkowania produktu Adobe Sign

Opublikowano 16 marzec 2020 r. Data wejscia w zycie: 16 kwietnia 2020 r. Zastepuje wszystkie wczesniejsze wersje.

Niniejsze ,Warunki Dodatkowe" regulujg korzystanie z produktu Adobe Sign i zostaja wigczone przez przywotanie do
Ogolnych warunkéw uzytkowania Adobe (,Warunkéw Ogdlnych"), ktére mozna znalez¢ na stronie
www.adobe.com/go/terms, przy czym niniejsze Warunki Dodatkowe oraz Warunki Ogdlne s3 tacznie zwane ,Warunkami”.
Terminy rozpoczynajace sie wielkimi literami, ktére nie zostaty zdefiniowane w niniejszym dokumencie, przyjmuja znaczenia
zdefiniowane w Warunkach Ogélnych. Termin ,Ustugi” uzyty w niniejszych Warunkach Dodatkowych odnosi sie do ustug
podpisu elektronicznego Adobe Sign.

1. Definicje

11 ,Dziennik Kontroli" oznacza pewne informacje rejestrowane przez Adobe, dotyczace obiegu pracy podpisywania danego
Dokumentu Elektronicznego przetwarzanego z wykorzystaniem Ustug. Dziennik Kontroli moze zawieraé date i godzine
utworzenia, wystania, podpisania, odrzucenia lub wprowadzenia innej modyfikacji Dokumentu Elektronicznego lub potozenie
geograficzne Uzytkownika Koficowego podawane przez jego przegladarke lub urzadzenie.

12 ,Dane Klienta" oznaczajg wszelkie dane lub informacje niedostarczone przez firme Adobe, jakie Klient lub Uzytkownicy
Konicowi importuja do Ustug lub przesytaja za posrednictwem konta Klienta.

1.3 ,Dokument Elektroniczny” oznacza kazdy dokument przestany lub zaimportowany do Ustug.

14 ,Uzytkownik Koricowy" oznacza osobe fizyczna lub firme, ktdra otrzymuje, przeglada, akceptuje, podpisuje, zatwierdza
lub przesyta tresci albo zleca takie dziatania osobie trzeciej lub tez w inny sposéb komunikuje sie z Ustugami.

15 ,Raport’ oznacza generowang przez Ustugi graficzng lub liczbowa prezentacje Danych Klienta ujeta w forme o
wzornictwie i funkcjonalnosci zastrzezonej przez Adobe, w tym Dzienniki Kontroli tej ustugi.

1.6 ,Transakcja” oznacza kazdorazowe wystanie Dokumentu Elektronicznego lub zbioru powigzanych Dokumentéw
Elektronicznych o wielkos$ci do 10 MB lub 100 stron do Uzytkownika Koricowego za posrednictwem Ustug. Transakcje
stanowig zaséb eksploatacyjny okreslony w Warunkach Programu VIP.

1.7 ,Warunki Programu VIP" oznaczajg Warunki programu Adobe Value Incentive Plan dostepne pod adresem
http://www.adobe.com/go/vip-terms.

2. Okres obowigzywania i rozwigzanie

21 Niniejsze Warunki Dodatkowe obowigzuja do chwili ich rozwigzania przez Klienta lub Adobe w trybie okre$lonym w
Warunkach. W uzupetnieniu do przyczyn rozwigzania niniejszych Warunkéw Dodatkowych okreslonych w Warunkach
Ogdlnych, Adobe moze je réwniez rozwigza¢ w przypadku, gdy konto Klienta stuzace do korzystania z Ustug jest
wykorzystywane przez nieuprawnione osoby trzecie.

22 W uzupetnieniu do punktéw wymienionych w paragrafie Warunkéw Ogélnych zatytutowanym ,Zasady obowigzywania
umowy po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu”, nastepujace paragrafy pozostaja w mocy po rozwigzaniu lub wygasnieciu
niniejszych Warunkéw Dodatkowych: 2.2. (Okres obowigzywania i rozwigzanie), 3 (Dane osobowe Uzytkownikéw
Koncowych), 7 (Przechowywanie Danych Klienta) oraz 9 (Certyfikaty Cyfrowe).

3. Dane osobowe Uzytkownikéw Koricowych

31 Obowiazki Klienta. W relacjach miedzy Adobe a Klientem to Klient ponosi wytaczna odpowiedzialnos¢ za wszelkie dane
osobowe Uzytkownikéw Koricowych wykorzystywane i wprowadzane w zwigzku z Ustugami. Klient ma obowiazek:

(A) przestrzegaé wszelkich przepiséw i rozporzadzen w zakresie ochrony danych i prywatnosci majgcych zastosowanie do
danych osobowych Uzytkownikéw Koricowych, w tym uzyskaé ewentualne niezbedne zgody i dbac o ich aktualnos¢;
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(B) zabezpieczal i chroni¢ Adobe przed wszelkimi roszczeniami, pozwami lub postepowaniami kierowanymi przeciwko
Adobe przez Uzytkownika Koricowego w zwigzku z jakimikolwiek dziataniami lub zaniechaniami dotyczacymi danych
osobowych Uzytkownikédw KoAcowych.

3.2 Wrazliwe dane osobowe Uzytkownikéw Koricowych. Paragraf Warunkéw Ogélnych dotyczacy wrazliwych danych
osobowych nie ma zastosowania do korzystania z Ustug przez Klienta. Niezaleznie od powyzszego postanowienia, w
uzupetnieniu do obowigzkdw Klienta okreslonych w paragrafie 3.1. (Obowiazki Uzytkownika), Klient przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje, ze w zwigzku z uzywaniem przez niego Ustug:

(A) Klient ponosi wytaczna odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie obowiazujacej w Stanach Zjednoczonych Ameryki ustawy o
ochronie prywatnosci dzieci w Internecie (Children’s Online Privacy Protection Act) z roku 1998 (,COPPA"), jesli ma ona
zastosowanie, a w szczegdlnosci za uzyskanie zgody rodzicdw lub opiekunéw na zbieranie i wykorzystanie informacji od oséb,
ktére nie ukoriczyty trzynastu lat;

(B) niedozwolone jest gromadzenie, przetwarzanie lub przechowywanie informacji medycznych objetych ochrong, zaréwno
w formie elektronicznej, jak i dowolnej innej, na podstawie obowiazujacej w Stanach Zjednoczonych Ameryki ustawy o
przenos$nosci informacji i odpowiedzialnosci w ubezpieczeniach zdrowotnych (Health Insurance Portability and
Accountability Act, ,HIPAA") oraz ustawy o technikach informatycznych w zastosowaniach gospodarczych i medycznych
(Health Information Technology for Economic and Clinical Health, ,HITECH"), o ile Klient nie zawart z Umowy o partnerstwie
biznesowym z Adobe; a takze

(C) Klient ponosi wytaczna odpowiedzialno$¢ za zachowanie zgodno$ci z normg Payment Card Industry Data Security
Standard (,PCl DSS") jesli ma to zastosowanie. Zgodnie z t3 norma zabronione jest uzywanie Ustug do przechowywania
Danych Uwierzytelniania objetych szczegdlng ochrong, w tym Kodéw Weryfikacyjnych Kart po autoryzacji, nawet jesli sa
szyfrowane. Terminy zapisane wielka litera w niniejszym paragrafie przyjmuja definicje okreslone w normach PCI DSS.

3.3. Wiadomosci e-mail wysytane do Uzytkownikow Koricowych. Adobe wysyta Uzytkownikom Koricowym transakcyjne
wiadomosci e-mail zwigzane z Ustugami, dziatajac w imieniu Klienta jako jego przedstawiciel. Klient ponosi wytaczna
odpowiedzialnos¢ za takie wiadomosci e-mail i ich tresc.

4. Udzielenie licencji

41 Licencja udzielana Klientowi. Z zastrzezeniem obowigzku przestrzegania wszystkich majacych zastosowanie warunkéw
i uiszczenia optat, Adobe udziela Klientowi niezbywalnej, niewytacznej, ogélnoswiatowej licencji, waznej w jej okresie
obowigzywania, na: (A) dostep do Ustug za posrednictwem odpowiednich interfejséw; (B) korzystanie i rozpowszechnianie
Raportéw na potrzeby wewnetrznej dziatalnosci Klienta z wykorzystaniem Ustug jedynie w celu realizacji operacji
wewnetrznych Klienta. Jesli dokumentacja sprzedazy Klienta nie okresla innego limitu Transakgji, w kazdym 12-miesiecznym
okresie obowigzywania licencji kazdy uprawniony uzytkownik moze wysta¢ maksymalnie 150 Transakgji. Transakcje na
koncie klienta s3 agregowane dla wszystkich licencjonowanych uzytkownikéw i nie przechodzg z jednego 12-miesiecznego
okresu na kolejny.

42 Licencja udzielana przez Klienta. Na okres, przez jaki obowiazuje licencja udzielona Klientowi, Klient udziela firmie
Adobe i jej podmiotom afiliowanym niewytacznej, ogdlnoswiatowej, niewymagajacej wyptacania tantiem licencji na
uzywanie, kopiowanie, przesytanie, udzielanie dalszych licencji, indeksowanie, modelowanie, przechowywanie i wyswietlanie
Danych Klienta wytacznie w zakresie niezbednym do $wiadczenia Klientowi Ustug i dostarczania Raportéw oraz korzystania
przez firme Adobe z praw przystugujacych jej na mocy Warunkdw. Klient udziela firmie Adobe i jej podmiotom afiliowanym
niewytacznej, bezterminowej, ogélnoswiatowej, niewymagajacej wyptacania tantiem licencji na uzywanie, kopiowanie,
przesytanie, publikowanie, wyswietlanie, dystrybuowanie i taczenie (w tym w potaczeniu z podobnymi danymi innych
klientéw firmy Adobe lub jej podmiotéw afiliowanych) wszelkich anonimowych informacji wygenerowanych na podstawie
korzystania przez niego z Ustug. Takie anonimowe dane nie zawierajg danych osobowych Klienta lub Uzytkownikéw
Koricowych ani jakichkolwiek danych pochodzacych z tre$ci Dokumentu Elektronicznego.

5. Korzystanie przez Klienta. Klient moze korzystac z Ustug wytacznie do wtasnych celéw biznesowych i nie ma prawa
udostepniac hasta Klienta do Ustug osobom trzecim. Klient akceptuje, ze korzystanie z Ustug i uzyskiwanie do nich dostepu
podlega przepisom prawa, uregulowaniom i zasadom obowigzujagcym w poszczegdlnych krajach, regionach i branzach oraz
zobowiazuje sie ich przestrzegac. Klient zobowiazuje sie uzyskac niezalezng porade prawng dotyczaca ustalenia waznosci
podpiséw elektronicznych.



6. Warunki dla Uzytkownika Koricowego. Korzystanie z Ustug jest uzaleznione od zaakceptowania przez kazdego
Uzytkownika Koricowego warunkdéw uzytkowania przedstawianych podczas tego procesu, w tym warunkéw Os$wiadczen dla
Konsumentdéw oraz warunkéw Zgody, obecnie zamieszczonych pod adresem
http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jsp.

7. Przechowywanie Danych Klienta. Firma Adobe bedzie przechowywa¢ Zawarto$¢ Klienta i Dane Klienta pod warunkiem,
ze ich wielko$¢ nie przekroczy wielkosci przestrzeni dyskowej zwigzanej z kontem Klienta, jesli taka istnieje. Firma Adobe
moze wprowadzi¢ uzasadnione ograniczenia dotyczace uzywania i przechowywania Zawartosci Klienta i Danych Klients,
takie jak ograniczenia rozmiardéw plikéw, przestrzeni dyskowej i inne ograniczenia techniczne. Dane Klienta mogg zostac
usuniete, jesli nie zostanie zaptacona naleznos¢ lub jesli jest to wymagane przez prawo. W przypadku usunigcia przez Adobe
Danych Klienta zgodnie z niniejszym paragrafem Adobe dotozy uzasadnionych staran, aby umozliwi¢ przeniesienie Danych
Klienta z Ustug, chyba ze jest to zabronione przez prawo. Klient zgadza sieg, ze ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za
przestrzeganie wszystkich obowiazujacych przepiséw i rozporzadzen dotyczacych przechowywania dokumentéw, w tym
wszelkich obowigzkéw dostarczenia zawiadomienia stronom trzecim na temat zachowania lub usuniecia dokumentéw.

8. Bezpieczenistwo Klienta i realizacja obowigzkéw

8.1 Obowiazki Klienta. Klient jest odpowiedzialny za skonfigurowanie i uzycie funkgji zabezpieczers Ustug w celu realizagji
jego zobowiazan wobec Uzytkownikéw Kofcowych wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa i rozporzadzen o
ochronie prywatnosci, bezpieczenstwie i ochronie danych. Klient jest odpowiedzialny za bezpieczeristwo Dokumentéw
Elektronicznych, ktére sg wysytane do Uzytkownikéw Koricowych z Ustug, pobierane z Ustug lub przekazywane do systemu
innego niz Adobe za posrednictwem funkgji Ustug stuzacych do integracji z rozwigzaniami oséb trzecich. Adobe nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z nieuprawnionego dostepu do konta lub Danych Klients, jesli Klient nie przestrzega
praktyk dotyczacych tworzenia bezpiecznych haset, zarzadzania i zabezpieczer konta Klienta. Firma Adobe bedzie stosowad
komercyjnie uzasadnione zabezpieczenia administracyjne, fizyczne i techniczne, aby poméc w ochronie bezpieczeristwa,
poufnosci i integralnosci Danych Klienta znajdujacych sie pod bezposrednig kontrola Adobe w systemach Ustug. Informacje
dotyczace certyfikatéw bezpieczeristwa majacych zastosowanie do Ustug podano w nastepujacym

dokumencie: https://www.adobe.com/content/dam/acom/en/security/pdfs/MasterComplianceList.pdf.

8.2 Ograniczanie przepustowosci. Klient we wspotpracy z Adobe opracuje plan zarzadzania skokami zapotrzebowania na
zasoby systemowe spowodowane korzystaniem z Ustug przez Klienta (zwanymi dalej ,Skokami Zapotrzebowania”).
Uzytkownik zgadza sie, ze w przypadku braku takiej wspétpracy Adobe moze ogranicza¢ przepustowos$¢ lub w inny sposéb
kolejkowac jego Transakcje, aby ograniczy¢ skutki Skokédw Zapotrzebowania.

9. Certyfikaty cyfrowe. Ustugi moga zawierac technologie umozliwiajgce Klientowi dodawanie podpiséw elektronicznych
do dokumentéw PDF z uzyciem certyfikatéw cyfrowych. Ponadto Ustugi wykorzystuja podpis certyfikatem w dokumentach
PDF jako narzedzie potwierdzajace integralnos¢ i pochodzenie dokumentu. Certyfikaty cyfrowe uzywane w tym celu stanowia
wtasno$¢ Adobe. Niedozwolone jest uzyskiwanie (lub podejmowanie préb uzyskania) dostepu do takich certyfikatéw lub ich
kluczy szyfrujacych, stosowanie obejs¢, kontrolowanie tych certyfikatéw i kluczy, ingerowanie w nie, usuwanie ich, uzywanie
lub dystrybuowanie w jakimkolwiek celu.
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