
 

Podmienky špecifické pre produkt služieb Adobe Acrobat (DC API).  
 
Zverejnené 19. novembra 2024. 
 

Tieto Podmienky špecifické pre produkt upravujú vaše používanie služieb Adobe Acrobat a odkazom sú začlenené do 
Všeobecných podmienok používania (ďalej len „Všeobecné podmienky“) spoločnosti Adobe dostupných na stránke 
www.adobe.com/go/terms_sk. Tieto Podmienky špecifické pre produkt a Všeobecné podmienky sa spoločne označujú ako 
„Podmienky.“ Termíny s veľkým začiatočným písmenom, ktoré nie sú definované v tomto dokumente, majú rovnaký význam 
ako tie, ktoré sú definované vo Všeobecných podmienkach. V prípade rozporu medzi Všeobecnými podmienkami a týmito 
Podmienkami špecifickými pre produkt sú rozhodujúce tieto Podmienky špecifické pre produkt.  

Tieto Podmienky špecifické pre produkt upravujú prístup firmy k službám Document Cloud a ich používanie. Ak pristupujete 
k súpravám SDK alebo rozhraniam API služby Document Cloud alebo ich používate prostredníctvom poverení Free Tier 
z vývojárskej stránky spoločnosti Adobe, váš prístup a používanie budú riadiť Podmienky používania služby Adobe Developer, 
a nie tieto Podmienky špecifické pre produkt. 
 

1. Vymedzenie pojmov. 

1.1. „Rozhranie API“ označuje programovacie rozhranie aplikácie, ktoré predstavuje skupinu rutín, protokolov a nástrojov 
určujúcich interakciu softvérových komponentov. Rozhrania API môžu byť špecifikované v súboroch hlavičky, súboroch JAR, 
ako rozhrania API doplnkov súprav SDK definované v súboroch hlavičky a vyjadrené v ukážkovom kóde doplnku a súvisiacich 
informáciách vo formáte objektového kódu a/alebo ako knižnice, ktoré spoločnosť Adobe dodáva ako súčasť súpravy SDK na 
účely integrácie bez úprav s vaším softvérom, pričom tieto súčasti spolupracujú so službami Document Cloud.   

1.2 „Dokument“ znamená výsledný digitálny výstup z určitej operácie. 

1.3 „Služby Document Cloud“ označujú určité riešenia dokumentov všeobecne poskytované spoločnosťou Adobe, ktoré 
umožňujú používanie a prístup k širokej škále funkcií PDF a iných funkcií dokumentov prostredníctvom súprav SDK 
a rozhraní API na služby okrem iného vrátane služieb PDF API. 

1.4 „Transakcia dokumentu“ znamená počiatočnú požiadavku koncového bodu (napr. volanie API) na vykonanie operácie, 
ktorá vytvorí dokument. Na účely transakcie dokumentu znamená „strana“ segmentované alebo oddelené listy dokumentu 
v akomkoľvek konkrétnom type súboru (napr. DOCX, PPTX, PDF atď.), ako keby šlo o fyzický vytlačený výstup. 

1.5 „Operácia“ označuje ktorúkoľvek z funkcií a schopností služieb Document Cloud dostupných v tabuľke transakcie 
dokumentu (nájdete ju na adrese www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_meter_sk alebo na následných webových 
stránkach) a podlieha tam uvedeným metrikám a obmedzeniam používania. 

1.6 „Súpravy SDK“ označujú súpravy na vývoj softvéru, ktoré spoločnosť Adobe všeobecne poskytuje pre služby Document 
Cloud prostredníctvom vývojárskeho portálu Adobe, ktorý nájdete na adrese https://developer.adobe.com/ alebo na 
nástupníckych webových stránkach. 

1.7 „Rozhrania API na služby“ označujú rozhrania API na volanie alebo vytváranie požiadaviek na služby Document Cloud, 
ktoré spoločnosť Adobe všeobecne poskytuje prostredníctvom vývojárskeho portálu Adobe na adrese 
https://developer.adobe.com/ alebo na nástupníckych webových stránkach. 

1.8 „Váš softvér“ označuje akékoľvek softvérové aplikácie, programy alebo iné technológie, ktoré vyvíjate pomocou súprav 
SDK alebo rozhraní API na služby a ktoré (a) sú určené na prístup, fungovanie alebo spoluprácu so službami Document 
Cloud a (b) pridávajú podstatnú funkčnosť a hodnotu nad rámec samotných služieb Document Cloud. Aby sa predišlo 
pochybnostiam, váš softvér môže pozostávať z vašej hosťovanej služby, ktorá spolupracuje so službami Document Cloud. 

1.9 „Váš používateľ“ označuje akúkoľvek osobu, ktorá používa váš softvér alebo má konto, ktorému bol povolený nepriamy 
prístup k službám Document Cloud a ich používanie prostredníctvom vášho softvéru. 

2. Trvanie a vypovedanie Podmienok. 

2.1  Tieto Podmienky špecifické pre produkt budú platiť až do vypovedania Podmienok z vašej alebo našej strany, ako je 
stanovené v Podmienkach.  
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2.2  Okrem ustanovení o „Pretrvávaní“ vo Všeobecných podmienkach aj ustanovenia týkajúce sa podmienok konkrétnych 
služieb, bezpečnosti a vašich povinností pretrvajú aj po akomkoľvek uplynutí platnosti alebo vypovedaní Podmienok. 

3. Osobné údaje vašich používateľov 

3.1  Vaše povinnosti. V našom vzájomnom vzťahu ste výhradne vy zodpovední za všetky osobné údaje o vašich 
používateľoch, ktoré boli použité a predložené v súvislosti so službami Document Cloud. Musíte:  

(A)  dodržiavať všetky zákony a predpisy týkajúce sa ochrany údajov a súkromia, ktoré sa vzťahujú na osobné údaje vašich 
používateľov, vrátane získania a udržiavania súhlasu, ak sa vyžaduje; a 

(B)  poskytnúť náhradu vo vzťahu k nárokom, súdnym sporom alebo konaniam proti nám z tretej strany alebo zo strany 
vášho používateľa v súvislosti s konaním alebo zanedbaním vo vzťahu k takýmto osobným údajom o vašich používateľoch. 

3.2  Citlivé osobné údaje vašich používateľov. Časť Citlivé osobné údaje vo Všeobecných podmienkach sa nevzťahuje na 
obsah súborov, ktoré nahráte alebo spracujete prostredníctvom služieb Document Cloud. V súvislosti s používaním služieb 
Document Cloud: 

(A) Nesiete výhradnú zodpovednosť za dodržiavanie platných zákonov a predpisov o ochrane údajov a súkromia, ktoré 
upravujú spracovanie citlivých osobných údajov. Ako váš poskytovateľ služieb môžeme poskytovať v rámci služieb Document 
Cloud určité funkcie, ktoré vám pomôžu splniť tieto požiadavky, ale za implementáciu vyhovujúcich funkcií zodpovedáte 
výhradne vy sami, 

(B) ste výhradne zodpovedný za dodržiavanie Zákona o ochrane súkromia online z roku 1998, ak sa uplatňuje, vrátane 
prípadného zhromažďovania informácií a údajov o deťoch mladších ako trinásť rokov bez predchádzajúceho súhlasu rodičov, 

(C) nesmiete zhromažďovať, spracúvať ani uchovávať žiadne chránené zdravotné údaje, elektronicky ani inak, podľa Zákona 
o prenosnosti a zodpovednosti v zdravotnom poistení a zdravotníckych informačných technológií pre hospodárske a klinické 
zdravie a 

(D) ste výhradne zodpovední za dodržiavanie Normy bezpečnosti údajov pri platobných kartách („PCI DSS“), ak sa uplatňuje. 
PCI DSS zakazuje aj používanie týchto služieb Document Cloud na ukladanie Citlivých údajov overovania vrátane 
Verifikačného kódu karty alebo Hodnoty po vydaní povolenia, aj keď je šifrovaná. Termíny veľkým začiatočným písmenom 
uvedené v tejto časti sú vymedzené v normách PCI DSS. 

4. Udelenie licencie a obmedzenia. 

4.1  Udelenie licencie.   

(A) Spoločnosť Adobe vám počas vášho licenčného obdobia udeľuje nevýhradnú, neprenosnú licenciu na používanie služieb 
Document Cloud (vrátane súprav SDK a rozhraní API na služby) výlučne na účely vytvárania integrácií s vaším softvérom pre 
vašich používateľov, ak je určitá funkčnosť a schopnosť služieb Document Cloud zabudovaná a/alebo integrovaná vo vašom 
softvéri. 

(B) Počas licenčného obdobia vám bude udelený prístup k službám Document Cloud pre zakúpené licencované transakcie 
v súlade s tabuľkou metrík operácií a limitmi používania, ktoré nájdete na adrese https://developer.adobe.com/document-
services/docs/overview/limits/. Akékoľvek transakcie dokumentov použité počas licenčného obdobia nad rámec 
licencovaných transakcií musia byť zakúpené vopred. „Licencované transakcie“ označujú množstvo transakcií dokumentov, 
na ktoré máte licenciu.  

4.2 Licenčné obmedzenia. Rozsah licencie je obmedzený nasledujúcimi požiadavkami a obmedzeniami: 

(A) Zakazuje sa vám distribuovať, hosťovať, udeľovať sublicencie, ponúkať, povoľovať prístup alebo sprístupňovať služby 
Document Cloud alebo akékoľvek ich komponenty ako samostatnú aplikáciu, produkt alebo službu. Vašim používateľom 
nesmiete povoliť používať súpravy SDK, rozhrania API na služby a služby Document Cloud mimo vášho softvéru.  

(B) Musíte použiť podporovanú verziu súprav SDK a rozhraní API na služby. Keď spoločnosť Adobe upozorní, že je k dispozícii 
aktualizácia alebo oprava súprav SDK alebo rozhraní API na služby, okamžite implementujete a použijete najaktuálnejšiu 
verziu súprav SDK, resp. rozhraní API na služby, na vlastné náklady. Ak nebudete implementovať a nebudete používať 
podporovanú verziu, rozhrania API na služby budú vo vašom softvéri deaktivované alebo sa zvýši zraniteľnosť zabezpečenia. 
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5. Zabezpečenie. 

5.1  Vaše povinnosti. Ste zodpovední za konfiguráciu a použitie funkcie zabezpečenia služieb Document Cloud, za plnenie 
svojich povinností voči vašim používateľom týkajúcich sa ochrany súkromia, bezpečnosti, zákonov a nariadení na ochranu 
údajov. Ste zodpovední za bezpečnosť súborov, ktoré sú zaslané vašim používateľom služieb Document Cloud, prevzatých zo 
služieb Document Cloud alebo ktoré sa prevedú na systém, ktorý nepatrí spoločnosti Adobe, prostredníctvom funkcie 
integrácie služieb Document Cloud. Vykonáme komerčne primerané administratívne, fyzické a technické ochranné opatrenia 
na ochranu bezpečnosti, dôvernosti a integrity vášho obsahu, ktorý máte priamo pod kontrolou v rámci týchto služieb 
Document Cloud.  

5.2 Osvedčenia o zhode. Osvedčenia o zhode pre služby Document Cloud nájdete na adrese 
https://www.adobe.com/trust/compliance/compliance-list.html alebo na následných webových stránkach. Ak sa vyžaduje 
spracovanie alebo ukladanie vášho obsahu v súlade s požiadavkami konkrétnych osvedčení o zhode, noriem alebo 
predpisov, môžete služby Document Cloud používať na spracovanie alebo ukladanie tohto obsahu iba vtedy, ak sú 
požadované osvedčenia o zhode, normy alebo predpisy uvedené na vyššie uvedených webových stránkach. Pokiaľ ide 
o uvedené osvedčenia o zhode, normy alebo predpisy, môžete služby Document Cloud použiť spôsobom, ktorý vám 
pomôže splniť si právne záväzky, a to okrem iného aj v súvislosti s používaním zo strany poskytovateľov služieb. Ste 
výhradne zodpovední za (a) overenie toho, či služby Document Cloud spĺňajú všetky požiadavky v súvislosti s vaším 
obsahom, a (b) dodržiavanie všetkých právnych záväzkov vzťahujúcich sa na váš obsah. 

6. Údržba a podpora. Podpora súprav SDK a rozhraní API na služby pre služby Document Cloud sa riadi zásadami tvorby 
verzií a podpory, ktoré nájdete na adrese: http://www.adobe.com/go/dcsdk_doc_services_version_sk. 

7. Váš súhlas používateľa s podmienkami produktu Adobe Developer. Keď vytvoríte poverenia vývojára pre vašich 
používateľov na prístup a používanie vývojárskeho portálu Adobe, súhlasíte s tým, že takýto používateľ má oprávnenie 
prijať v mene vašej organizácie Podmienky používania produktu Adobe Developer. 

8. Rôzne. 

8.1  Regionálne servisné obmedzenia. Pokiaľ nie je použitie v obmedzenej krajine výslovne autorizované spoločnosťou 
Adobe, nemáte oprávnenie používať služby Document Cloud v žiadnej obmedzenej krajine. „Obmedzená krajina“ znamená 
kontinentálnu Čínu, Rusko a akúkoľvek inú krajinu, kde je prístup alebo použitie obmedzené miestnymi zákonmi. 

8.2 Limitácia. Súhlasíte s tým, že budete so spoločnosťou Adobe spolupracovať na vytvorení plánu na spravovanie 
akéhokoľvek nárastu dopytu po systémových zdrojoch spôsobeného vaším použitím (ďalej len „nárasty“). To okrem iného 
zahŕňa prípady, keď sa spoločnosť Adobe domnieva, že počet volaní rozhraní API na služby môže nepriaznivo ovplyvniť 
služby Document Cloud. V prípade, že takáto spolupráca neexistuje, súhlasíte s tým, že spoločnosť Adobe môže vaše 
transakcie týkajúce sa služieb Document Cloud limitovať alebo inak zaradiť do frontu, aby mohla takéto nárasty spravovať. 

8.3 Upozornenia. Zachováte si a/alebo budete reprodukovať akékoľvek oznámenia o autorských právach spoločnosti 
Adobe, vylúčenia zodpovednosti alebo iné oznámenia o vlastníctve alebo vyhlásenia o prisúdení (ako sa môžu objaviť 
v súpravách SDK alebo dokumentácii poskytovanej ako súčasť služieb Document Cloud) vo všetkých kópiách, úpravách alebo 
integráciách služieb Document Cloud, pretože takýto jazyk sa nachádza v súbore „Readme“ alebo súbore „Licencia“ alebo 
v licenčných podmienkach tretej strany na adrese http://www.adobe.com/products/eula/third_party.html. 

8.4 Žiadne schválenie. Nebudete tvrdiť žiadnej tretej strane, že spoločnosť Adobe schválila, garantovala alebo zaručila výkon 
vášho softvéru vrátane akéhokoľvek súvisiaceho produktu alebo služby. Súhlasíte s tým, že neočakávate, že v dôsledku 
uzatvorenia týchto Podmienok získate akúkoľvek očakávanú výšku príjmu, predaja alebo inej kompenzácie. Po skončení 
platnosti týchto Podmienok nebude spoločnosť Adobe zodpovedná za žiadnu kompenzáciu, náhradu, škodu, ušlý zisk ani iné 
platby vyplývajúce z očakávaných predajov, výdavkov, investícií, prenájmov ani iných záväzkov. 

8.5 Poverenia API. Zodpovedáte za prijatie primeraných krokov na udržanie bezpečnosti a kontroly nad povereniami API. 
Spoločnosť Adobe nepreberá zodpovednosť za žiadnu stratu, ktorú môžete utrpieť v dôsledku úniku vašich poverení API. 
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